
Наставничество как один из эффективных путей повышения 

уровня профессиональной компетенции педагога 

 

Наставничество — этот метод адаптации к профессии может осуществляться на любом 

этапе профессиональной карьеры;  

 наставничество направлено на становление и повышение профессионализма в 

любой сфере практической деятельности; 

 это одна из эффективных форм профессионального обучения, имеющая 

«обратную связь»; 

 наставник может координировать, стимулировать адаптационный процесс, 

управлять им, используя дополнительно любые другие методы обучения. 

Основой успешного наставничества является доверительные отношения между 

наставником и молодым специалистом, поскольку оно создает благоприятную атмосферу для 

открытого обмена опытом и идеями. Наставник должен уважать индивидуальность и 

профессиональные достижения своего подопечного, а также его мнения и убеждения. 

Основная задача наставника – обеспечить поддержку и помощь начинающему специалисту в 

процессе его развития, поэтому наставник должен быть готов помогать в решении 

профессиональных проблем и трудностей. Обе стороны должны быть открыты для обратной 

связи, конструктивной критики и новых идей. 

Задачи системы наставничества педагогических работников в образовательной 

организации простираются на несколько направлений: 

 Обеспечение поддержки и создание атмосферы, где педагоги могут раскрывать 

свой потенциал через индивидуальные профессиональные пути развития. 

 Помощь в освоении новых технологий и методов обучения, включая цифровую 

среду, что способствует непрерывному росту профессиональных навыков. 

 Содействие в формировании стратегических партнерств и горизонтальных 

связей, способствующих обмену опытом и передаче знаний между педагогами. 

 Развитие профессиональных компетенций в условиях современного 

образования и использование разнообразных форм наставничества для обучения. 

 Поддержка молодых педагогов в профессиональной адаптации и развитии, 

включая помощь в преодолении сложностей и адаптации к новым условиям работы. 

 Стимулирование самостоятельности и ответственного подхода к выполнению 

профессиональных обязанностей. 

 Развитие навыков коллективной работы и профессионального поведения, 

соответствующих этическим принципам и требованиям законодательства. 

 Предоставление индивидуальных и коллективных форм работы для развития 

профессионального уровня и повышения качества образования. 

Роль наставничества в профессиональном развитии педагогов 

Роль педагогического наставничества в профессиональном развитии педагогов неоценима, 

поскольку оно оказывает множество положительных влияний как на самих педагогов, так и на 

образовательное учреждение в целом. Рассмотрим подробнее основные аспекты его роли: 

 Повышение качества образования 

Наставничество способствует повышению качества образования путем обмена своим 

опытом, передачи лучших практик и методик обучения. Опытные педагоги делятся своими 

знаниями с менее опытными коллегами, что помогает последним освоить эффективные 

стратегии преподавания, учитывающие современные требования и потребности учащихся. 



 Улучшение педагогической культуры 

Педагогическое наставничество способствует формированию и развитию педагогической 

культуры в образовательном учреждении. Этот процесс стимулирует профессиональное 

взаимодействие между педагогами, помогает создать дружественную и поддерживающую 

атмосферу, где ценятся индивидуальные достижения и вклад каждого участника. 

 Создание обучающей среды для учащихся 

Наставничество напрямую влияет на создание обучающей среды, которая ориентирована 

на индивидуальные потребности и интересы учащихся. Благодаря разнообразным методам и 

подходам, предлагаемым опытными педагогами, обучение становится более интересным, 

эффективным и приспособленным к различным стилям обучения. 

 Обмен опытом и кругозор 

Наставничество позволяет педагогам обмениваться опытом и расширять свой кругозор. 

Опытные наставники делятся своими методиками, инновационными подходами и 

актуальными исследованиями в области педагогики, что помогает другим педагогам быть в 

курсе последних тенденций и достижений в образовании. 

 Развитие критического мышления и творческих способностей 

Педагогическое наставничество стимулирует развитие критического мышления и 

творческих способностей у педагогов. Общение с опытными коллегами, анализ практических 

ситуаций и поиск инновационных решений способствуют тому, что педагоги становятся более 

гибкими, адаптивными и креативными в своей работе. 

 

Технологии и методы педагогического наставничества 

Существует множество технологий и методов, применяемых в педагогическом 

наставничестве. Среди них – моделирование, коучинг, менторство, обучение на рабочем 

месте, рефлексия. Каждая из технологий и каждый метод педагогического наставничества 

разнообразны и направлены на достижение целей развития профессиональных компетенций и 

личностного роста начинающего специалиста.  

1. Моделирование. Этот метод предполагает демонстрацию опыта и навыков 

наставником, а затем поддерживает практическое применение этих знаний. Например, 

наставник может моделировать методы обучения, управления классом, 

взаимодействия с учениками и коллегами, демонстрируя эффективные подходы. 

2. Коучинг ориентирован на активное постановление вопросов и помощь молодому 

педагогу в самопознании, выявлении сильных сторон и разработке стратегий 

саморазвития. Коучинг может проводиться как в индивидуальной, так и в групповой 

форме, и обычно включает в себя целенаправленные разговоры, задания и 

рефлексивные практики. 

3. Менторство предполагает более длительные и глубокие взаимоотношения между 

наставником и его учеником, где наставник делится своим опытом, знаниями и 

советами, направляя на протяжении всего процесса развития. 

4. Обучение на рабочем месте включает практическое обучение, которое происходит 

непосредственно на рабочем месте. Наставник работает бок о бок с начинающим 

педагогом, демонстрируя, объясняя и помогая в применении новых знаний и навыков 

в реальных ситуациях. 

5. Рефлексия. Данный метод предполагает систематический анализ и осмысление 

профессиональной деятельности. Он помогает осознать свои сильные и слабые 

стороны, выявить области для улучшения и разработать стратегии саморазвития. 

ЭТАПЫ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ НАСТАВНИКА И МОЛОДОГО СПЕЦИАЛИСТА  

Можно выделить следующие этапы взаимодействия наставника и молодого специалиста:  

1. Прогностический: определение целей взаимодействий, выстраивание отношений 

взаимопонимания и доверия, определение круга обязанностей, полномочий 

субъектов, выявление недостатков в умениях и навыках молодого специалиста. 



2. Практический: разработка и реализация программы адаптации, корректировка 

профессиональных умений молодого специалиста. 

3. Аналитический: определение уровня профессиональной адаптации молодого 

специалиста и степени его готовности к выполнению своих функциональных 

обязанностей. 

 

РОЛИ ПЕДАГОГОВ-НАСТАВНИКОВ  

В зависимости от того, проблемы какого свойства сопутствуют педагогической 

деятельности молодого специалиста, осуществляется подбор опытного педагога на роль 

наставника. Ошибка в выборе роли может привести к тому, что цель наставнической помощи 

не будет достигнута. 

С учетом профессиональных потребностей молодого учителя можно выделить следующие 

роли педагогов-наставников.  

«ПРОВОДНИК». Обеспечит подопечному знакомство с системой данного 

общеобразовательного учреждения «изнутри». Такой наставник может объяснить принцип 

деятельности всех структурных подразделений школы, рассказать о государственно-

общественном управлении образовательным учреждением. Наставник поможет молодому 

учителю осознать свое место в системе школы, будет осуществлять пошаговое руководство 

его педагогической деятельностью. Вклад наставника в профессиональное становление 

молодого учителя составляет более 80 %. 

«ЗАЩИТНИК ИНТЕРЕСОВ». Может помочь в разрешении конфликтных ситуаций, 

возникающих в процессе педагогической деятельности молодого специалиста; организует 

вокруг профессиональной деятельности молодого учителя атмосферу взаимопомощии 

сотрудничества; помогает подопечному осознать значимость и важность его работы; своим 

авторитетом охраняет учителя от возможных проблем межличностного характера. Наставник 

может договариваться от имени молодого специалиста о его участии в различных внутри- и 

внешкольных мероприятиях. Вклад наставника в профессиональное становление молодого 

учителя составляет 60–80 %. 

«КУМИР». Это пример для подражания, это очень мощный критерий эффективности 

наставнической поддержки. Наставник всеми своими личными и профессиональными 

достижениями, общественным положением, стилем работы и общения может стимулировать 

профессиональное самосовершенствование молодого учителя. Подопечный фиксирует и 

перенимает образцы поведения, подходы к организации педагогической деятельности, стиль 

общения наставника. Вклад наставника в профессиональное становление молодого учителя 

составляет 40–60 %. 

«КОНСУЛЬТАНТ». За основу этих взаимоотношений берется благополучие личности 

молодого специалиста. Эта роль реализует функцию поддержки. Здесь практически 

отсутствует требовательность со стороны наставника. Подопечный получает ровно столько 

помощи, сколько ему необходимо и когда он об этом просит. Вклад наставника в 

профессиональное становление молодого учителя составляет 30–40 %. 

«КОНТРОЛЕР». В организованной таким образом наставнической поддержке молодой 

учитель самостоятельно осуществляет педагогическую деятельность, а наставник 

контролирует правильность ее организации, эффективность форм, методов, приемов работы, 

проверяет его успехи с помощью системы тестов, творческих заданий, проблемных ситуаций 

и т. п. Вклад наставника в профессиональное становление молодого учителя составляет 10–30 

%. 

 

МОДЕЛИ ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ОБЩЕНИЯ  

Прежде чем приступать к работе с молодым специалистом, необходимо выяснить, на каком 

уровне находятся его профессиональные знания, умения и навыки. Проверить это легче всего 

в беседе с ним. Как правило, в разговоре о том направлении педагогической деятельности, где 

учитель достиг максимальных профессиональных показателей или владеет глубокими 

знаниями по предмету, он будет чувствовать себя свободнее, раскованнее, увереннее. 



На основе этой беседы наставнику необходимо составить план обучения молодого 

специалиста. В плане обязательно должны быть указаны:  

 основные профессиональные трудности, испытываемые подопечным; 

 цель и задачи профессионального взаимодействия; 

 этапы работы; 

 основные направления, формы, методы и средства профессиональной поддержки; 

 промежуточный и конечный результаты работы. 

 Цель педагогического общения педагога-наставника и его подопечного:  

 Развитие профессионально значимых качеств личности учителя, во-вторых. 

 Создание оптимальных условий для повышения его педагогической квалификации. 

Характерным признаком творческого подхода к процессу общения является 

гуманистическая позиция педагога, взгляд на партнера по общению с оптимистической 

гипотезой, наличие потребности в контактах, открытость общения, эмпатия и рефлексия в 

этом процессе.  

Владение эмпатией и рефлексией является непременным условием продуктивности 

общения, важнейшим показателем овладения техникой общения. Считается, что низкий 

уровень развития эмпатии и рефлексии является одной из главных причин непродуктивной 

стандартизации поведения учителя, лежащий внутри самой личности. Эти внутренние 

причины в конечном итоге определяют успех или неуспех в деятельности конкретного 

учителя.  

Придавая исключительное значение коммуникативным умениям педагога-наставника, в 

качестве необходимых для организации взаимодействия с молодыми учителями можно 

выделить:  

 умения управлять поведением; 

 умения адекватно моделировать личности других субъектов общения; 

 умение «подать себя в общении» и т. п. 

Говоря о педагогическом общении наставников и их подопечных, необходимо 

остановиться на понимании его как деятельности, включающей характерные для 

коммуникации признаки: возникновение взаимоотношений, взаимодействие субъектов, их 

взаимовлияние, имеющие специфические черты, определяемые профессиональными задачами 

и целями, конкретной ситуацией педагогического процесса.  

Наиболее оптимальными моделями взаимодействия с молодыми учителями, к которым 

должен стремиться педагог-наставник, можно считать следующие:  

Общение-коррекция. Этот вид общения направлен на выполнение диагностической 

функции педагогом-наставником. При выявлении симптомов неблагополучной 

педагогической деятельности или выяснении возможностей для их возникновения наставник 

осуществляет профилактическую работу, которая планируется в зависимости от целей, 

ситуации, условий и особенностей взаимодействия в паре. 

Общение-коррекция требует от учителя-наставника знания психолого-педагогической теории, 

владения приемами диагностического исследования, знаний специального характера в 

области технологии общения.  

Общение-поддержка. Этот тип общения имеет место в ситуациях, когда необходимо 

помочь молодому учителю в разрешении сложных ситуаций, с которыми он не силах 

справиться самостоятельно. От наставника требуется не только сумма знаний, но и 

мобилизация таких личностных качеств, как эмпатия, такт, чуткость и др.  

Общение-снятие психологических барьеров. Этот тип общения предполагает владение 

педагогом-наставником технологией общения на достаточно высоком уровне, наличие у него 

потребности в общении с подопечным, желания помочь ему в установлении доверительных 

отношений. 

Общение на основе дружеского расположения является оптимальной моделью общения 

педагога-наставника и молодого специалиста. Она предполагает реализацию всех функций 

общения, аккумулирует все особенности и свойства наставника как профессионала и 



личности. В её основе лежит доверительность, взаимная расположенность субъектов общения, 

обоюдная заинтересованность в осуществлении и продолжении контактов.  

 

Наиболее эффективными формами работы с молодыми педагогами являются: 

 проведение занятий для молодого педагога; 

 организация индивидуальных консультаций; 

 знакомство с опытом других педагогов, с молодым педагогом совместное посещение 

их занятий с последующим анализом; 

 подготовка к выступлению с сообщениями, презентациями методических 

разработок; 

 посещение занятий молодого педагога, с последующим анализом; 

 ознакомление с новинками методической литературы; 

 консультации по проведению родительских собраний, подготовке материалов к 

конкурсам разного уровня. 

 

Подводя итоги, можно сказать, что наставничество – эффективный способ передачи опыта, 

мастерства молодежи. При этом польза от данного способа двусторонняя: педагогическим 

опытом обогащаются молодые педагоги и повышается квалификация и профессиональное 

мастерство педагога-наставника. С ростом своих педагогических кадров, образовательное 

учреждение повышает эффективность своей деятельности. Молодой задор, креативность, 

энтузиазм молодых специалистов является подспорьем в данном процессе. 

Поскольку наставничество является двусторонним процессом, то основным условием 

эффективности обучения наставником молодого специалиста профессиональным знаниям, 

умениям и навыкам является его готовность к передаче опыта. Педагог-наставник должен 

всячески способствовать, в частности и личным примером, раскрытию профессионального 

потенциала  молодого специалиста, привлекать его к участию в общественной жизни 

коллектива, формировать у него общественно значимые интересы, содействовать развитию 

общекультурного и профессионального кругозора, его творческих способностей и 

профессионального мастерства. Он должен воспитывать в нем потребность в самообразовании 

и повышении квалификации, стремление к овладению инновационными технологиями 

обучения и воспитания. 

 

 


